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1. Misión   
 
SafeID se enfoca en brindar acompañamiento y asesoría a todos sus clientes en la 
identificación de los riesgos de Seguridad de la Información y Ciberseguridad y mediante 
un diseño adecuado, se proporciona, administra y soporta las mejores soluciones a nivel 
de procesos e infraestructura, dándoles la tranquilidad de contar con el respaldo de un 
equipo con experiencia y conocimiento, garantizando la mejor calidad en el servicio. 

2. Visión 
 
SafeID en el año 2030 buscará ser la compañía de Asesoría en Seguridad de la 
Información y Ciberseguridad más reconocida en Colombia en acompañar a sus clientes 
en el proceso de transformación digital, mediante diseños y soluciones flexibles y seguras, 
siempre bajo el estándar que nos caracteriza de servicio fundado en conocimiento, 
experiencia y soluciones innovadoras del mercado. 
 
3. Alcance 
 
Brindar acompañamiento y asesoría en la identificación de los riesgos de Seguridad de 
la Información y Ciberseguridad y mediante proyectos adecuados, se proporciona, 
administra y soporta las mejores soluciones a todos nuestros clientes, contando con un 
equipo de trabajo certificado para suministrar servicios y soluciones de partners de 
negocio. 

No aplica los numerales de la ISO 9001:2015 7.1.5.2 Trazabilidad de las mediciones y 8.3 
Diseño y Desarrollo, dado que SAFEID no diseña ni desarrolla productos o servicios 
puesto que todas las implementaciones se basan en los requisitos del cliente y el marco 
de los fabricantes; así mismo tampoco utiliza equipos ni software para la medición de 
variables de aceptación de la prestación de servicio, por ende, no se hace trazabilidad 
de las mediciones. 
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4. Control de cambios  
 

FECHA CAMBIO VERSIÓN REALIZADO 
POR: 

05-abr-2023 Versión Inicial 01 Sandra Suarez 
10-ene-2024 Revisión anual, cambios en 

redacción. 
02 Sandra Suarez 

15-ene-2025 Se establece una fecha 
estimada para la visión 

03 Sandra Suarez 

    
 

5. Tabla de aprobación  
 

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: 

   
Esteban Tahua Ardila  
Administrador SIG 

Sandra Suarez  
Gerencia General 

Sandra Suarez 
Gerencia General 

 

 


